1、用户注册

（1）企业注册流程：

[image: image1.png]) menmmaTRRS

&




点击“法人注册”按钮进入注册界面如下：
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在填写注册信息时注意事项：

1）企业18位统一信用代码务必在填写时与营业执照上保持一致；

2）主管部门与所在地区请保持一致，特别是武进的企业用户注册时，因为武进区所属主管部门较多，在选择时请仔细核实自己注册地的主管部门和地区，如不能确定的可以与所在区科技局或者项目服务科联系。

3）单元性质请选择企业，企业经济类型按照营业执照上的填写。

4）联系人信息特别是联系人手机号码在填写时需要注意未来忘记密码时找回密码时发送的短信将发送到联系人手机上，所以请谨慎填写。

5）上传的营业执照一定要是最新的清晰的图片，竖直摆放上传。

（2）自然人注册

目前自然人注册主要用是申报常州市创新创业大赛申报众创团队组未注册企业时使用。

点击“自然人注册”进入自然人注册系统完善注册信息即可。
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（3）高校科研院所及政府单位注册

主要流程参照企业注册，其他注意点包括：

1）区级政府单位及事业单位“主管部门”及“所在地区”请选择所在区，市级政府单位及事业单位“主管部门”及“所在地区”请选择常州市科技局；“单位性质”请选择政府机关；“企业经济类型”请选择其他。

2）高校及科研院所在注册时由单位科研处或者科教科统一用单位法人注册，高校老师或者医院医生在申报项目时请联系所在单位科技处或者科教科新建申报下属用户。

其他注意点：

1、单位在注册提交之后，工作人员会在1-2个工作日内完成账号注册审核工作，注册成功之后单位即可进入平台操作，若单位没有注册成功，请用注册时的账号密码进入注册系统按照退回意见修改重新修改提交注册信息。

2、注册信息中的单位性质下拉框中的“高等院校、科研院所、科技服务机构、政府机关、医疗机构”类型适用于政府事业单位等非盈利性质注册时选择，中介机构等企业在注册时请一律选择“企业”。

2、单位修改信息

企业在注册成功后，后期因为各种原因需要修改注册信息时操作：

在登录界面输入账号密码进入申报界面：
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点击右上角的“用户信息”进入下面修改界面修改即可，密码修改同样在右上角点击“修改密码”即可。
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修改信息完毕后请点击最下面的“提交”按钮即可。我们在收到修改信息后会第在1-2个工作日时间内审核，请企业随时关注用户信息。

3、单位找回密码

（1）当单位注册时的联系人手机能用的情况下，点击注册界面的“忘记密码”按钮，
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点击后进入到找回密码界面：
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除了自然人找回密码，其他单位找回密码时请选择“法人”进入下一步
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点击获取动态码，并将手机收到的动态码填写就可以设置新密码了。

（2）当单位联系人无法联系时，请将最新的营业执照复印件盖上企业的公章彩色扫描或者拍照片发送到邮箱：czkjpg@126.com,并在邮件中留下联系人姓名及联系方式，我们在收到邮件并确认后会第一时间将重置后的密码发送到您的邮箱。

